REGULAMIN
INDYWIDUALNEGO ROZLICZANIA KOSZTOW CIEPtA NA POTRZEBY
CENTRALNEGO OGRZEWANIA LOKALI W BUDYNKACH
SPOLDZIELNI MIESZKANIOWEJ ,,NASZA” W SOSNOWCU

§1
Regulamin zostat opracowany na podstawie przepisu art.45a ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo
energetyczne [tekst jednolity Dz. U. z 2006 r. Nr 89 p0z.625 z pézn. zm.]!
Ponadto, niniejszy Regulamin uwzglednia postanowienia zawarte w nastepujgcych przepisach prawnych
i Polskich Normach:
1. Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane [tekst jednolity Dz.U. z 2010 r. Nr 243 poz. 1623],
2. Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia1999 r. w sprawie
warunkow technicznych uzytkowania budynkow mieszkalnych [Dz. U. z 1999 r. Nr 74 poz.836 z
pozniejszymi zmianami],
3. Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych,
Jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie [Dz. U. z 2002 r. Nr 75, poz. 690],
4. Polska Norma PN-EN 834 Podzielniki kosztéw ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepta przez
grzejniki Przyrzady zasilane energig elektryczna.
1) Nowelizacje ustawy Prawo energetyczne, ktére w szczegdlnosci dotyczg zagadnienia indywidualnego rozliczania kosztéw ogrzewania zawarte sg w Dz. U. z

2000 r. Nr 48, poz. 555 oraz w DZ. U. z 2005 r. Nr 62, poz. 552;
§2

Na potrzeby niniejszego regulaminu ustala sie nastepujgce rozumienie okreslen i pojeé:

1. Powierzchnia uzytkowa ogrzewana lokalu mieszkalnego lub lokalu uzytkowego, okreslana jest jako
powierzchnia wszystkich pomieszczen znajdujgcych sie w lokalu, a w szczegdlnosci pokoi, kuchni,
Spizarni, przedpokoi, alkéw, korytarzy, tazienek oraz innych pomieszczen stuzgcych mieszkalnym i
gospodarczym potrzebom lokatora bez wzgledu na ich przeznaczenie i sposob uzytkowania; za
powierzchnie uzytkowag nie uwaza sie powierzchni balkonow, tarasow, loggi, antresoli, pralni, suszarni,
woézkowni, strychéw i komérek. Do celéw rozliczania kosztow ogrzewania nie stosuje sie redukciji
powierzchni uzytkowej z tytutu zmniejszonej wysokosci pomieszczen.

2. Powierzchnia uzytkowa ogrzewana budynku — suma powierzchni uzytkowych, ogrzewanych,
wszystkich lokali w budynku, ktére podlegajg rozliczeniu kosztéw ogrzewania wg zasad podanych
W niniejszym regulaminie.

3. Jednostka kubatury lokalu uzytkowego — 1 m3

4. Uktad pomiarowo-rozliczeniowy — cieptomierz zainstalowany na wejsciu do wezta cieptowniczego
w danym budynku, odpowiadajgcy przepisom metrologicznym, na podstawie wskazan ktérego, odbiorca
—rozlicza sie z dostawcg ciepta za dostarczone do budynku ciepto.

5. Lokal opomiarowany — lokal, w ktérym wszystkie grzejniki w pomieszczeniach, zostaly wyposazone
w podzielniki kosztow

6. Lokal nieopomiarowany — lokal, w ktérym nie zainstalowano podzielnikéw kosztow na grzejnikach
lub nie odczytano wskazan podzielnikow kosztow ogrzewania w danym okresie rozliczeniowym. Lokali,
na potrzeby ogrzania ktorych, wydzielono w niniejszym regulaminie koszty wspodlne nie zalicza sie do
grupy lokali nieopomiarowanych.

7. Wartos¢ wskazywana — jest wartoscig pomiarowg wytworzong przez podzielnik kosztéw ogrzewania,
odczytywana na urzgdzeniu jako wartos¢ liczbowa.



8. Warto$¢ zuzycia — jest to wartoS¢ wskazywana, przeksztatcona przy pomocy catkowitego
wspotczynnika UF dla danego grzejnika oraz wspofczynnika LAF danego mieszkania (uwaga: wartos¢
zuzycia jest miarg wyemitowanego przez grzejnik ciepta w okresie rozliczeniowym, podawang jako liczba
niemianowana).

9. Maksymalne zuzycie w lokalu — obliczane jest na podstawie wskazan podzielnikdéw z uwzglednieniem
wspoétczynnikéw UF i LAF.

10. Zarzadca, zarzadca budynku — to Spétdzielnia, Zarzad Spoétdzielni.

§3

1. Rozliczeh z indywidualnymi odbiorcami w lokalach, za ciepto dostarczone na potrzeby ogrzewania,
przez instalacje centralnego ogrzewania w budynku, dokonuje sie na podstawie:

a) pomiaru, przez uktad pomiarowo-rozliczeniowy, iloéci ciepta dostarczonego do budynku w okresie
rozliczeniowym,

b) wskazan elektronicznych podzielnikéw kosztéw ogrzewania doprimo 3 radio firmy ista.
zainstalowanych na grzejnikach w lokalach oraz oszacowania zuzycia ciepta w tazience lub w lokalu
nieopomiarowanym, na podstawie zuzycia, okreslonego wg wskazan podzielnikow kosztow w innym
lokalu, w tym samym budynku; sposdb oszacowania w takim przypadku okresla regulamin w §10 i §11.
2. Rozliczenie kosztéw ogrzewania nastepuje odrebnie dla kazdej nieruchomosci zwanej dalej
budynkiem.

3. Rozliczenie kosztow ogrzewania dokonywane jest w okresach rozliczeniowych, ktore trwaja:
od 1 stycznia do 31 grudnia. Zarzgdca budynku na umotywowany wniosek moze zdecydowaé o zmianie
okresu rozliczeniowego.

4. Rozliczenie kosztéw zuzycia ciepta z uzytkownikami poszczegdlnych lokali w danym budynku
(nieruchomosci) nastepuje w terminie do 3-ch miesiecy od kohca okresu rozliczeniowego, w ktérym
nastepuje rozliczenie.

§4

Rozliczeniu pomiedzy uzytkownikéw lokali w danym budynku, podlegajg koszty zwigzane z dostawg
ciepta do ogrzewania, poniesione przez zarzadce budynku, w danym okresie rozliczeniowym. Na koszty
te skiadajg sie:

1. Koszty wynikajgce z rozliczenia z dostawcg ciepta

1.1 koszty state (ponoszone przez 12 miesiecy w roku), ustalone zgodnie z taryfg i cennikiem dostawcy
ciepta, zatwierdzonym przez Urzgd Regulacji Energetyki, obejmujgce:

> optate za moc zamowiong,

> opfate statg za ustugi przesytowe,

> opfate abonamentows,

1.2 Kkoszty zmienne (ponoszone w sezonie grzewczym), wynikajgce ze wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego i ustalone zgodnie z cennikiem dostawcy ciepta, obejmujgce:

> optate za zuzyte w okresie rozliczeniowym ciepto,

> optate zmienng za ustugi przesylowe,

> optate za nosnik ciepta, zuzyty do uzupetnienia ubytkéw nosnika ciepta w instalaciji,

1.3. pozostate state koszty wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw.

2. Roéznice kosztéw wynikajgce z uznanych reklamacji lokatoréw uwzgledniane zostang w kosztach
ciepta rozliczanych w kolejnym okresie rozliczeniowym danego budynku.



§5

1. Koszty dostawy ciepta do celéw ogrzewania budynku, ponoszone sg przez uzytkownikéw lokali w
formie optaty za centralne ogrzewanie, wnoszonej zaliczkowo przez 12 miesiecy, fgcznie z innymi
opfatami z tytutu uzytkowania lokalu.

2. Wysokosc¢ optat zaliczkowych ustalana jest z uwzglednieniem:

> kosztow ciepta w danym lokalu w poprzednim okresie rozliczeniowym,

> aktualnych cen ciepta i prognozowanej ich zmiany,

3. W przypadku lokali rozliczonych w poprzednim okresie rozliczeniowym jako lokale nieopomiarowane,
podstawg do ustalenia wysoko$ci zaliczki jest maksymalne zuzycie ciepta na 1 m2 powierzchni
uzytkowej ogrzewanej w danym budynku i powierzchnia ogrzewana danego lokalu.

4. Na wniosek uzytkownika lokalu - dopuszcza sig¢ indywidualng zmiane wysokosci zaliczki ustalonej wg
zasad podanych wyzej, pod warunkiem, ze wysoko$¢ zmienionej zaliczki w przeliczeniu na powierzchnie
ogrzewang w tym lokalu, bedzie nie nizsza od $redniego kosztu ogrzewania w danym budynku,
w przeliczeniu na jednostke powierzchni ogrzewanej budynku, w poprzednim okresie rozliczeniowym
(z uwzglednieniem aktualnych cen ciepta), a takze, ze uzytkownik, wnoszgcy o zmiane wysokosci
zaliczki, podpisze zobowigzanie do jednorazowego uregulowania ewentualnej niedoptaty, powstatej po
rozliczeniu sezonu, ktérego zmiana zaliczki dotyczy.

§6

1. Rozliczenie z uzytkownikami lokali kosztow dostawy ciepta do budynku po danym sezonie
grzewczym, dokonuje sie z podziatem na:

a) koszty state - koszty rozliczane wg powierzchni ogrzewanej lokali,

b) koszty zuzycia - koszty rozliczane wg wskazan podzielnikéw kosztéw zainstalowanych na grzejnikach
(lub zuzycie oszacowane w przypadku lokali nieopomiarowanych ).

2. stosuje sie réwniez rozliczenie kosztow wspoélnych w danym budynku. Stanowig one kazdorazowo
30% kosztéw zmiennych, wykazanych na fakturze dostawcy ciepfa (opisanych w §4 pkt. 1.2 niniejszego
regulaminu). Koszty wspdlne przeznaczone sg na pokrycie kosztow ogrzewania pomieszczeh
przeznaczonych do wspdélnego uzytkowania, takich jak: klatki schodowe, korytarze, pralnie, suszarnie,
piwnice oraz kosztow ciepta przekazywanego do catego budynku przez system przewodow
rozdzielczych instalacji ogrzewczej.

3. Wedlug powierzchni uzytkowej, ogrzewanej, lokali rozlicza sie wykazane na fakturze dostawcy koszty
state (opisane w §4 pkt.1.1 niniejszego regulaminu) oraz koszty wspélne.

4. Pozostatg, po odjeciu kosztéw wspdinych cze$¢ kosztow zmiennych (70% kosztéw zmiennych)
rozlicza sie wg wskazan podzielnikbw kosztéw, zainstalowanych na grzejnikach w poszczegdlnych
lokalach, z uwzglednieniem procedur ustalania zuzycia ciepta w tazienkach oraz lokalach
nieopomiarowanych, opisanych w §10i §11.

5. Do czesci kosztow zmiennych, rozliczanej wg wskazan podzielnikdw kosztéw, stosuje sie
wspotczynniki wyréwnawcze LAF, uwzgledniajgce niekorzystne potozenie lokalu w bryle budynku.

§7

1. Wspdtczynniki wyrownawcze LAF, ustalane sg dla poszczegolnych lokali zgodnie z tabelami
stanowigcymi zatgcznik do umowy rozliczeniowej zawartej pomiedzy Spétdzielnig a firmg ista Polska
Sp. z o.0.



2. Jezeli budynek zostat czesciowo lub w catosci ocieplony i termin zakonhczenia robdt termo-
modernizacyjnych wypada w trakcie sezonu grzewczego, nowe, wyliczone po ociepleniu wspotczynniki
wyréwnawcze stosuje sie od nastepnego okresu rozliczeniowego.

3. Dla lokali uzytkowych stosowany jest zawsze wspoétczynnik wyrownawczy LAF rowny 1.

§8

taczna opfata, jakg uzytkownik lokalu powinien poniesé z tytutu kosztéw ogrzewania jego lokalu,
w danym okresie rozliczeniowym, stanowi sume czesci optaty rozliczanej wg powierzchni lokalu (koszty
state oraz koszty wspdlne) i czesci optaty rozliczanej na podstawie wskazan podzielnikow. Optate te
Zarzadca rozlicza z uwzglednieniem wptaconych przez uzytkownika lokalu optat zaliczkowych.

§9

1. Jako lokal nieopomiarowany rozliczany jest lokal, w ktorym:

a) w pomieszczeniach innych niz tazienki, nie zamontowano podzielnikdw kosztéw na grzejnikach,

b) stwierdzono uszkodzenie plomby na jednym lub wiecej podzielnikow kosztow,

c¢) stwierdzono uszkodzenie jednego lub wiecej podzielnikow kosztow,

d) stwierdzono inne, niedopuszczalne dziatania podjete w celu zanizenia wskazan, ktéregokolwiek
z podzielnikéw kosztéw,

e) uzytkownik lokalu zdemontowat grzejnik bez zgody Zarzadcy, nie dokonano odczytu wskazan
podzielnikdw, z przyczyn lezgcych po stronie uzytkownika lokalu.

2. W przypadku nie zawinionej przez uzytkownika lokalu, awarii podzielnika kosztéw na jednym
z grzejnikdbw w lokalu, podzielnikowi temu przypisuje sie odczyt wskazah z poprzedniego okresu
rozliczeniowego, a w przypadku jego braku wskazanie zuzycia $rednie w tym lokalu.

3. Uzytkownik lokalu ma prawo, przed koncem okresu rozliczeniowego (tj. przed 31 grudnia), ztozyé
u Zarzadcy budynku os$wiadczenie o rezygnacji z rozliczania na podstawie wskazan podzielnikéw
kosztow. W takim przypadku w kolejnym okresie rozliczeniowym lokal ten bedzie rozliczony wg
procedury stosowanej do lokali nieopomiarowanych, opisanej w §11.

§10

Wartos¢ zuzycia (liczbe jednostek zuzycia) dla nieopomiarowanych tazienek w lokalach mieszkalnych
okresla sie wedtug nizej podanego sposobu:

a) Na podstawie odczytanych z podzielnikbw wartosci wskazywanych i przy zastosowaniu
wspotczynnikow UF i LAF, okresla sie sume jednostek zuzycia (warto$¢ zuzycia) dla kazdego
opomiarowanego lokalu mieszkalnego w budynku (rozumianego zgodnie z okresleniem w §2),
a nastepnie dzieli sie te sume przez powierzchnie uzytkowg ogrzewang tych lokali, uzyskujgc liczbe
jednostek zuzycia na jednostke powierzchni (1 m2), w poszczegoélnych lokalach.

b) Sposrod wszystkich wyliczonych wartosci zuzycia na jednostke powierzchni, w lokalach
mieszkalnych, w danym budynku, wyszukuje sie najwyzszg wartos¢ i przyjmuje sie jg do okreslania
wartosci zuzycia na 1 m? dla nieopomiarowanych tazienek w tym budynku.

c) Wartos¢ zuzycia dla pomieszczen tazienek w lokalach, wylicza sie przez pomnozenie wartosci zuzycia
na jednostke powierzchni (znalezionej w punkcie b)), przez powierzchnie fazienki w danym lokalu.
Wyliczong wartos¢ zuzycia dla tazienki nalezy wprowadzi¢ do obliczen catkowitego zuzycia ciepta w
lokalu.



§11

1. Wartos¢ zuzycia (liczbe jednostek zuzycia) dla nieopomiarowanych lokali mieszkalnych, okresla sie
wedtug sposobu podanego w §10 dla nieopomiarowanych tazienek, mnozac obliczong warto$¢ zuzycia
na jednostke powierzchni przez powierzchnie uzytkowg ogrzewang lokalu nieopomiarowanego.

2. Wartos¢ zuzycia (liczbe jednostek zuzycia) dla nieopomiarowanych lokali uzytkowych, okresla sie, tak
jak dla nieopomiarowanych mieszkan ( pkt.1)

§12

1. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do nalezytej dbatosci o czes¢ instalacji centralnego ogrzewania
znajdujagcg sie w jego lokalu, w tym takze o podzielniki kosztéw zainstalowane na grzejnikach, a w
szczegoblnosci chronienie ich przed zniszczeniem, uszkodzeniem plomb oraz innymi dziataniami
moggcymi mie¢ wptyw na rzetelnos¢ wskazan. O wszystkich zauwazonych uszkodzeniach podzielnika
lub plomby, uzytkownik zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Zarzgdce budynku.

2. Zarzadcy budynku przystuguje prawo kontroli w trakcie trwania okresu rozliczeniowego — wskazan
podzielnikow kosztow w lokalach.

3. Uzytkownik lokalu, oprécz kosztéw zuzycia ciepta wyliczanych zgodnie z §8 niniejszego regulaminu,
zobowigzany jest pokrywa¢ koszty konserwacji instalacji centralnego ogrzewania, naliczanych
w opfatach czynszowych oraz koszty odczytu i rozliczenia optaty za ciepto wraz z wyliczeniem zuzycia
ciepta w nieopomiarowanych tazienkach. Koszty odczytu i rozliczenia naliczane sg wg liczby
zainstalowanych podzielnikéw w lokalu.

4. Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacje centralnego ogrzewania, a w szczegolnosci:

a) zabudowanie dodatkowych grzejnikdw, powiekszenie istniejgcych zestawdw oraz ich zmiana,

b) likwidacja grzejnikow (demontaz),

) spuszczenie wody z instalacji c.o.,

d) zmiana nastaw wstepnych zaworéw grzejnikowych,

e) uszkodzenie podzielnika kosztéw, jego plomby, zmiana miejsca zamocowania oraz kazde inne
dziatanie zmierzajgce do zafatszowania lub uniemozliwienia indywidualnego rozliczenia kosztéw c.o.
podlega karze 500 ziotych oraz rozliczeniu jak lokal nieopomiarowany (§11). Ponadto uzytkownik ma
obowigzek przywrécenia wczesniejszego stanu, o ile dokonana zmiana nie zostala przez Zarzadce
zaakceptowana.

5. W przypadku jesli kara nie pokryje poniesionej szkody Zarzgdca moze dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajgcego.

§13

1. Podstawowy odczyt wskazan podzielnikéw kosztéw zainstalowanych na grzejnikach w lokalach,
dokonywany jest zdalnie (drogg radiowg) po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

2. W ramach przystugujgcego Zarzadcy prawa do kontroli, ktorym mowa w §12 pkt.2, a takze
w przypadku niemoznosci odczytu wskazah podzielnika drogg radiowg dokonywane sg dodatkowe
odczyty w lokalach. O terminie takiego odczytu Zarzgdca powiadamia uzytkownika lokalu z 7-dniowym
wyprzedzeniem. W przypadku nieudostepnienia lokalu w wyznaczonym terminie Zarzadca moze
wyznaczy¢ drugi termin. Nieudostepnienie lokalu w drugim terminie, powoduje rozliczenie tego lokalu
jako lokalu nieopomiarowanego w danym okresie rozliczeniowym.

3. W przypadku zamiany mieszkan lub zbycia prawa do mieszkania, obie strony tej transakcji
zobowigzane sg do ztozenia pisemnego oswiadczenia dotyczacego sposobu podzielenia kosztow
ogrzewania tego lokalu, pomiedzy strony, w danym okresie rozliczeniowym



4. W przypadku, jedli strony transakcji zamiany lub zbycia prawa do mieszkania, nie ziozyty
oswiadczenia, o ktorym mowa w pkt.3 - Zarzadca zleca, obstugujgcej system rozliczen firmie ista,
dokonanie odczytu posredniego, na koszt obu uzytkownikéw — dotychczasowego i nowego. Spétdzielnia
moze odstgpi¢ od dokonania odczytu posredniego jedli zmiana uzytkownika nastepuje poza sezonem
grzewczym, a zainteresowane strony wyrazg zgode.

5. Rozliczenie wynikajace z odczytéw posrednich wykonywane jest w terminie podanym w §3 pkt.3 i 4.

§14

1. W przypadku wystgpienia nadwyzki wpfat zaliczkowych, na pokrycie kosztow ogrzewania w okresie
rozliczeniowym, o ktérych mowa w §5, Spétdzielnia zalicza nadptate na poczet przysztych swiadczen za
lokal mieszkalny.

2. W szczegodlnych przypadkach na pisemny wniosek uzytkownika lokalu, nadptata moze zostac
wyptacona uzytkownikowi lokalu po uregulowaniu wszelkich ewentualnych zobowigzah wobec
Spotdzielni.

3. Od wyliczonej nadptaty Zarzgdca ma prawo potraci¢ zobowigzania uzytkownika wobec Spoétdzielni
z tytutu zalegtosci w innych opfatach niz optaty za ciepto do ogrzewania.

4. W przypadku, jesli zaliczkowe wptaty na poczet kosztow ogrzewania danego lokalu nie pokrywajg
kosztu ogrzewania w okresie rozliczeniowym, okreslonego zgodnie z §8 niniejszego regulaminu —
niedopfata zostaje ujeta w najblizszym naliczeniu optat zwigzanych z uzytkowaniem lokalu i ma wptyw
na ustalenie zaliczek na pokrycie kosztow ogrzewania w kolejnym okresie rozliczeniowym.

§15

1. Reklamacje dotyczace rozliczenia kosztéw ogrzewania uzytkownik lokalu winien sktadaé na pismie
wraz z uzasadnieniem w siedzibie Zarzgdcy w terminie 1 miesigca od daty otrzymania rozliczenia.

2. Zarzad Spotdzielni jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢ odpowiedzi uzytkownikowi lokalu
po zasiegnieciu merytorycznej opinii od firmy ista Polska Sp. z 0.0. w terminie do 1 miesigca od daty
wptywu reklamaciji.

3. Na pisemny, uzasadniony wniosek uzytkownika lokalu Spétdzielnia wraz z firmg ista Polska Sp. z o.o0.
moze dokona¢ komisyjnego odczytu podzielnikow, a w przypadku:

a) gdy potwierdzg sie zastrzezenia uzytkownika lokalu dokonana zostanie korekta rozliczenia,

b) gdy nie potwierdzg sie zarzuty, kosztami tej operacji zostanie obcigzony uzytkownik tego lokalu.

§16

Zarzagdca jest zobowigzany do biezgcego analizowania stopnia wykorzystania mocy zamowionej ciepta
dostarczanego do ogrzewania w kazdym z budynkoéw oraz ewentualnego jej korygowania w umowach
z dostawcg ciepta.

§17

Niniejszy regulamin i zasady rozliczen majg zastosowanie poczgwszy od okresu rozliczeniowego
trwajgcego od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r. Jednoczesnie traci moc regulamin dotad
obowigzujacy.

Regulamin zostat zatwierdzony Uchwatg Rady Nadzorczej Nr 11/2012 z dnia 26.03.2012 r.



